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Entrega
A entrega é um dos fatores mais importantes para o
sucesso de qualquer projeto. Nesta apresentação,
veremos como é possível melhorar sua estratégia de
entrega.

Assumar Martins
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Planejamento
Antes de iniciar sua estratégia de entrega, é
preciso criar um planejamento detalhado a

respeito das expectativas do cliente e dos recursos
necessários para a entrega

Produção
Depois de planejar, é hora de criar o produto ou
serviço. Tenha em mente o perfil do cliente e as

necessidades que ele tem.
 

Testes
Testar o que foi produzido é vital para evitar
problemas e falhas na entrega. Tenha um
método para isso e garanta a qualidade do

produto final.
 

Entrega
Finalmente, é hora de entregar. Esteja preparado
para enfrentar imprevistos e tenha um plano B

caso algo não saia como planejado.
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Entregador Dedicado
Você promete entregar um produto em um

tempo menor. Isso pode impactar no preço final,
no entanto, pode ser um diferencial competitivo.

 

Entregador Nuvem
Entrega com o prazo convencional, sem nenhum
adicional. É a opção mais comum e popular entre
os clientes, mas não é tão rápida pois depende de

disponibilidade do entregador.
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Todos esses fatores influenciam na qualidade e no tempo de
entrega de um projeto. É importante ficar de olho neles e
saber como lidar com cada um.
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Item 5 

Disponibilidade da cozinha

Tempo de Produção

Volume do Produção

Distância da Entrega 

Disponibilidade de Entregadores 
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Importância da Entrega
Fideliza o Cliente

Entregar no prazo e com qualidade é essencial para fidelizar e manter seu
cliente satisfeito.

Impacto na reputação
Sua reputação no mercado está diretamente ligada à qualidade tempo

de produção e no serviço de entrega que você oferece.

Aumento da Lucrativodade
Com uma estratégia de entrega eficiente, é possível reduzir custos,

aumentar a lucratividade e conquistar mais clientes.
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Desafios comuns da entrega

Retrasos
Atrasos devido a problemas na produção, falta de
recursos, condições meteorológicas, ou outros
imprevistos.

Falta de planejamento
Entregar sem um planejamento detalhado pode resultar em problemas

de qualidade, atrasos e retrabalho.

Problemas com a equipe
Problemas com a equipe de entrega, como falta de
capacitação ou de comunicação, podem impactar

na qualidade e eficiência da entrega
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Comunicação
 

Manter uma comunicação clara e
frequente entre todos os envolvidos ajuda

a prever imprevistos e melhorar a
qualidade da entrega.

Análise de dados
 

Analisar os dados de cada entrega ajuda a
encontrar pontos de melhoria e

aperfeiçoar a estratégia.
 

Capacitação
 

Oferecer treinamento e capacitação para a
equipe de entrega pode melhorar a

qualidade e eficiência do serviço oferecido.
 

Estratégia para melhor o Delivery 
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Cozinha Organizada
 

Analisar os dados de cada etapa da sua
cozinha, como produção, espaço, tempo de

preparo e embalagem do produto, é
essencial para iniciar um delivery com

sucesso.
 

Entrega é crucial
 

Uma estratégia eficiente de entrega é
fundamental para o sucesso de qualquer

projeto ou negócio.
Planeje as rotas, comunique o cliente da

saída do pedido. 
 

Seja ágil e mantenha a
qualidade

 
Manter a qualidade da entrega e ser ágil
são outros diferenciais importantes para

conquistar e fidelizar clientes.
.
 

Conclusão


